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Algemene Voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en werkzaamheden
uitgevoerd door OPZNKOPS (hierna: “Ontwerper”) voor een opdrachtgever (hierna: “Opdrachtgever”).
Door het verstrekken van een opdracht gaat de opdrachtgever akkoord met deze voorwaarden.

1. Toepasselijkheid

1 Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en werkzaamheden tussen
Ontwerper en Opdrachtgever.

2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig wanneer deze schriftelijk zijn
overeengekomen.

3 Indien enige bepaling ongeldig blijkt, blijven de overige bepalingen volledig van kracht.

2. Offertes en opdrachten
Alle offertes zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig tenzij anders vermeld.
Prijzen zijn exclusief BTW en exclusief kosten van derden.

De overeenkomst komt tot stand zodra opdrachtgever de offerte schriftelijk of digitaal accepteert.

A WO N =

De inhoud van de offerte geldt als basis van de opdracht.

w

. Uitvoering van de opdracht
De Ontwerper voert de opdracht naar beste inzicht en vermogen uit.
Opdrachtgever levert tijdig alle benodigde informatie, materialen en feedback aan.

Indien informatie te laat wordt aangeleverd kan de planning verschuiven.

A WO N =

Opgegeven deadlines zijn indicatief tenzij schriftelijk anders overeengekomen.

4. Scope van werkzaamheden

De werkzaamheden omvatten uitsluitend wat in de offerte of overeenkomst is beschreven.
Wijzigingen of aanvullingen buiten de oorspronkelijke opdracht worden beschouwd als meerwerk.

Meerwerk wordt gefactureerd op basis van het geldende uurtarief of aanvullende projectprijs.

5. Revisies

Het aantal revisierondes wordt vooraf afgesproken en vermeld in de offerte.

2 Extra revisierondes worden gefactureerd als meerwerk.
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6. Inschakelen van derden

De Ontwerper kan derden inschakelen voor de uitvoering van de opdracht.

—

2 Kosten van derden worden vooraf besproken indien mogelijk.

3 De Ontwerper is niet aansprakelijk voor fouten van door opdrachtgever ingeschakelde derden.

7. Intellectueel eigendom

1 Alle intellectuele eigendomsrechten op het werk blijven bij de Ontwerper tenzij schriftelijk anders
overeengekomen.
2 De opdrachtgever ontvangt een gebruikslicentie voor het overeengekomen gebruik.

3 Het werk mag niet zonder toestemming worden aangepast, doorverkocht of hergebruikt buiten de
afgesproken context.

8. Licentie en gebruik

—

Het gebruiksrecht geldt uitsluitend voor het doel, medium, duur en territorium zoals overeengekomen.
2 Uitbreiding van het gebruik kan leiden tot aanvullende licentiekosten.

3 Bij gebruik buiten de afgesproken licentie kan een aanvullende vergoeding worden gevorderd.

9. Bronbestanden

Bronbestanden (zoals After Effects, lllustrator, Blender, Cinema4D, Photoshop etc.) maken geen
onderdeel uit van de standaard levering.

—

2 Overdracht van bronbestanden kan tegen een aanvullende vergoeding worden overeengekomen.

10. Portfolio en publiciteit

1 De Ontwerper behoudt het recht om het werk te gebruiken voor portfolio, social media, presentaties en
promotionele doeleinden.

2 Indien vertrouwelijkheid vereist is kan dit vooraf schriftelijk worden overeengekomen.

11. Gebruik van Al en digitale tools

De Ontwerper kan gebruikmaken van digitale tools en Al-technologieén in het creatieve proces.

2 De Ontwerper kan niet garanderen dat Al-gegenereerd materiaal volledig vrij is van rechten van
derden.

3 Indien opdrachtgever specifieke eisen stelt omtrent Al-gebruik dient dit vooraf schriftelijk te worden
overeengekomen.
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12. Honorarium en kosten

1

Het honorarium wordt vastgesteld op basis van een projectprijs, uurtarief of dagtarief.

2 Extra kosten zoals reis-, productie- of licentiekosten worden apart gefactureerd.

3 Alle tarieven zijn exclusief BTW.

13. Betaling

1

De Ontwerper kan een aanbetaling van 30%—50% verlangen voordat de werkzaamheden starten.

2 Facturen dienen binnen 14 dagen na factuurdatum te worden betaald.

3 Bij te late betaling kunnen wettelijke rente en incassokosten in rekening worden gebracht.

14. Opschorting van werkzaamheden

1

Indien betaling uitblijft heeft de Ontwerper het recht werkzaamheden op te schorten.

2 De Ontwerper is niet aansprakelijk voor vertragingen die hierdoor ontstaan.

15. Annulering

1

Indien opdrachtgever een opdracht annuleert, worden reeds uitgevoerde werkzaamheden
gefactureerd.

Daarnaast kan een annuleringstoeslag van maximaal 30% van het resterende projectbedrag worden
berekend.

16. Spoedopdrachten

1

Voor opdrachten met een zeer korte deadline kan een spoedtarief worden toegepast.

2 Dit tarief kan tot 50% hoger liggen dan het standaardtarief.

17. Aansprakelijkheid

1

De aansprakelijkheid van de Ontwerper is beperkt tot het bedrag van het honorarium voor de
betreffende opdracht.

2 De Ontwerper is niet aansprakelijk voor indirecte schade zoals winstderving of reputatieschade.

18. Overmacht

Onder overmacht wordt verstaan omstandigheden buiten redelijke controle van de Ontwerper.

Hieronder vallen onder andere ziekte, technische storingen, cyberincidenten, pandemieén of
overheidsmaatregelen.
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19. Bewaartermijn bestanden

1 Projectbestanden worden door de Ontwerper maximaal 12 maanden bewaard na oplevering.

2 Na deze periode kan de Ontwerper niet garanderen dat bestanden nog beschikbaar zijn.

20. Privacy en vertrouwelijkheid

1 Partijen behandelen vertrouwelijke informatie strikt vertrouwelijk.

2 Indien persoonsgegevens worden verwerkt handelen partijen conform de AVG.

21. Toepasselijk recht
1 Op alle overeenkomsten tussen Ontwerper en opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.

2 Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in Nederland.
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